Jdeme spravnou cestou?
Inspekcni techniky v prikladech

Petr Klen
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Kudy dnes pojedeme?

Priklady inspeCnich
technik pouzitych
mMimo scrumovy tym

1 Vyznam a pouZiti 3
“inspekce” pro
scrumovy tym.

2 Kdyz agilni principy
vyrazi do neagilnich
casti firmy

4 Otazky
a odpoved..




Pilire empirismu

Inspekce

Soubor praktik pro ziskavani zpétné vazby,
vyhodnocovani vysledkU a revidovani planu

Hnaci sila priabézného zlepSovani

Zkouma stav nebo hodnotu

« Aktivnich ukolt

« Splnénych ukoll (vysledku)

- Ukol(, které bude tym potencialné pinit
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Praktiky pro provadeni inspekce

» SpolecCny prvek:

- pravidelnem opakovani v kratkych
intervalech.

» Cil:
 vyhodnotit vysledky nebo aktualni stav

- dat odpoved na otazku, zda jdeme
spravnym smerem
* Vstupni data pro adaptaci

* Predpoklad: transparentnost!

Inspect

Deliver

Predmet inspekce
* the product,

Processes,

people aspects,

practices, and

continuous improvements.
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Klasické inspekcni techniky Scrumu

« Sprint planning

» Daily scrum

* Sprint review

» Sprint retrospective

* Definition of Done, Acceptance Criteria,
customer feedback
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* Typické metriky agilnich tymu

« Sprint capacity, Velocity

Ul

« Sprint burndown, Commulative flow,
« Code coverage, Defect density, ...
+ Lead time, Cycle time, NPS, Value delivered < VENDAVO



Jak na inspekci mimo Scrumovy tym?

* Role Scrum Mastera mimo jeho tym (tymy)
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Jazyk neagilnich casti firmy

Kdyz agilni principy vyrazi do neagilnich ¢asti firmy ©



“Nasim ¢










zakaznikum...”

O Cem je ve skuteCnosti reC?

Hodnota
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, CO jsme slibili”

g
| = O Cem je ve skuteCnosti reC?
s Pfedvidatelnost
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u vzdy omezene”

O Cem je ve skuteCnosti reC?

» KliCove zrejme je, zda zdroje umime
co nejefektivnéji pouzit.

- Efektivni pouziti je takove, které
prinese maximalni hodnotu
(neplést s maximalni utilizaci)

* Vnimani hodnoty je zavislé na Case.
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Inspekcni techniky

Hodnota
Hodnotovy tok
Predvidatelnost



Golden Circle

* Inspekce zkouma hodnotu
- Ukol(, které bude tym potencialné pinit
» Splnénych ukoll (vysledku)

()

How
WHAT

Product Owner

Inspired by Simon Sinek’s theory of value proposition
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Improvement backlog

* Inspekce umoznuje sbér napadu na zlepSeni i f
- Improvement backlog maze existovat vzdy!
= Xy =

« Customer support
» Fakturace

L Nowws ‘Ey Committed Roadmap
ize
efine

. HR & e
* Improvement backlog musi byt sestrideny! E
(Refinement) == —

 Podle pfinosu (hodnoty), usili, jinych atributu
- Tedy stejné jako standardni (produktovy) backlog

ProC? Zlepsovani vede k vysSi produkované
hodnote.
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Clear focus (soustredeni na jednu véc)

* ProC? Neprerusovana prace je
efektivnegjsSi

* Inspekce muze zkoumat
miru autonomie tymu
» Po dobu sprintu resim jen sprint
goal / sprint backlog

* Minimum zavislosti na nékom
mimo tym
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Prioritizace

* Pro€? Spravné poradi muze zvysit hodnotovy tok
* Inspekce zkouma atributy, podle kterych prioritizujeme

Minimum Viable MoSCoW Weighted Shortest
Product Job First

Not like this....
Cost of Delay

WSJF =

Job Duration
(Job size)

A Costof _ User-Business + Time + Risk Reduction and/or
%ﬂ Delay ™ Value Criticality Opportunity Enablement

Hodnota elementu stanovana
pomoci Fibonacciho posloupnosti
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Prioritizace skupinou osob

Planning poker s value points
(business benefit points) r——\
. Transparentnost Great, as we can see

+ Zpusob jak o pfinosech diskutovat
a sladit chapani

the majority of the
team member voted for
Story Point as 3
Lets Mark this story
estimation as

U0
Agile Digest
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Hodnotovy tok

* ProC?
« Chceme védeét, zda se v dodavce hodnoty zlepSujeme.
- Zda jsou nase dodavky predvidatelné.

* Obdoba Velocity, jen merime velikost hodnoty dodane v Case (benefit points)

fei=—————ri=————— 0]
OKR for Q2/2024 OKR for Q3/2024 Objectives Q2/2024 BV AV
1. Show routing caiculations between
the 5 most frequent destinations 10
2 8 5 2 2. Navigate autonomously from
distribution center to the most 8
5 3 2 1 3 frequent destination
3. Parallel park for a delivery
5 13 8 4. Return to the distribution center 10
after delivery
1 13 5 2 5. Include traffic data in route planning| 7
6. Recall a delivery that is already in 7
progress
7. Reduce GPS signal loss by 25% 2
Uncommitted Objectives
# S D et Teak s i .
. 1o avoid e.g., accident,
Guardrails b avok duen 0.0

(budget, capacity, dependencies, ...)
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KPI (Key Performance Indicator)

* ProC? Chceme védet, zda délame véci spravné.
- Odvozené z hodnoty a zkoumaijici pfedvidatelnost vysledku
- Které z vasich KPI reprezentuje hodnotu?

OKR

* Proc? Chceme, aby stfrednédobé priority byly pro tymy spolecné
(efektivita, focus, duraz na dokonc€eni, synergie mezi tymy, max. hodnota)

* Definuji hlavni priority napr. pro Ctvrtleti
- Zameruji se na zlepsemni, inovaci apod.
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KPI vs OKR

* OKR se zaméruji na zménu, zlepseni Ci inovaci
* Pomoci KPI méerime vykon bézného provozu
+ “Key Results” z OKR Ize povazovat za doCasné KPI

objectives key results
i Strategic Themes  /
Strategic " * Key result 1
Themes * Key result 2
* Key result 1
m w2 * Key result 2
* Key result 1
KPls * Key result 2
"3 * Key result 3
o biccandll : Value Stream KPIs
* Key result 1 %
| - Pz . ,
- T a mix of KR’s anc’i
ittt i . 5 . . +KPI Measure 4 performance KPI's for a team
= *KPl Measure 5
TYIIvIrrIoY * KPI Measure 1
e " s ; ; _ *KPI Measure 2
Development Value streams * KPI Measure 3
* KPI Measure 4
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Vyhodnoceni vykonnosti jednotlivcll na zakladeé jejich cilu

1. Nastavte tymové cile

o o o L 2. Pridejte individualni rozvojové cile
a pouzijte je jako cile jednaotlivcu

(certifikace apod.)

TEAM GOALS

g

B e clcer.

ProC? Chceme vyuzit synergie mezi lidmi k lepSimu celkovému vysledku (vySSi hodnoté)
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Zaver

- Pokud chceme v neagilni casti organizace implementovat agilni metody
(iterativni / empirické metody), pak postupujme postupne

1. Transparentnost
2. Predvidatelnost vysledku

3. Zameéreni na hodnotu
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Petr Klen

https://www.linkedin.com/in/petr-klen/
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